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Streszczenie

Rodzina stanowi poddane wielorakim wplywom dziedzictwo kulturowe pokolef, z ktérych
kazde jest ogniwem w jej historii. Analiza funkcji rodziny jako podstawowej grupy spotecz-
nej oraz funkcji wladzy rodzicielskiej wskazuje, ze te pierwsze posiadajg znacznie szerszy
zakres anizeli drugie. Funkcje rodziny bowiem sa realizowane wobec wszystkich jej czton-
kéw, zaréwno oséb doroslych, jak i maloletnich. Uregulowania w przedmiocie tych funkeji
w zakresie dorostych czlonkéw rodziny znajdujg swéj wyraz w szeregu norm zawartych
w Kodeksie rodzinnym i opiekuficzym. Przy czym prawidlowe sprawowanie przez rodzine
jej funkcji takze oddziatuje na prawidtowe sprawowanie wladzy rodzicielskie;.
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Intervention of local social services as a form of family assistance
Summary

The family constitutes the cultural legacy of generations subjected to multiple influences.
Each generation is a link in the family history. Functional analysis of the family, as a basic
social group, shows than the functions of the family are not restricted to parental responsibil-
ity. The functions of the family are carried out by all members — both adults and minors. The
functions exercised by adult family members are regulated by a number of norms included in
the Family and Guardianship Code. The proper exercise of family functions affects the proper
exercise of parental responsibility.
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Rodzina stanowi podstawowg jednostke spoteczng ztozong z oséb powigzanych
wiezami matzenskimi i rodzicielskimi. Wzajemne stosunki i relacje miedzy cztonka-
mi rodziny sg okreslane przez tradycje przekazywang wychowaniem, ktéra z kolei
opiera si¢ na wzajemnych uczuciach i postawach poddanych obowigzujgcemu prawu
1 nakazom natury moralnej. Dla uznawanych przez rodzine prerogatyw nie bez
znaczenia pozostaje tez oddzialywanie nakazéw o charakterze religijnym. Ogélnie
ujmujgc, rodzina stanowi dziedzictwo kulturowe pokolef, z ktérych kazde jest
ogniwem w jej historii. Nowe mlode pokolenia pragng swiadomie lub tez nie zakfa-
dac takie rodziny, jakie znaja i z jakich si¢ wywodzg. Kolejne pokolenia kontynuujg
najwazniejsze dla rodziny wartoéci, wsréd ktérych wyréznié trzeba opieke i odpo-
wiednie wychowanie maloletnich dzieci, wzajemny szacunek i wsparcie miedzy
malzonkami oraz pomoc stabym i nieporadnym ze wzgledu na wiek jej cztonkom
(Majka, 1982: 134-144). Rodzina, w ktérej dominuja te wartosci, tworzy najtrwalsza
ze wspdélnot, odporna na wszelkie wplywy otaczajgcego ja srodowiska zewnetrzne-
go. Wszelkie zachodzgce w niej zmiany, w tym odejscie od rodziny w ujeciu konser-
watywnym, a wiec od modelu patriarchalnego do modelu egalitarnego, nie sg w sta-
nie jej zagrozi¢, gdy wymienione wartoéci w jej funkcjonowaniu dominuja. Znacznie
bardziej niebezpieczne dla jej funkcjonowania od zmian modelu sg negatywne
wplywy, ktérym jest poddawana ze strony otaczajacego ja Srodowiska. Szczegdlnie
niebezpieczna jest dla rodziny okoliczno$é, gdy w jej poczet wchodza nowi czlon-
kowie, ktorzy nie uznajg powyzszych wartosci lub nie majg Swiadomosci ich nad-
rzednosci. Istniejg tez sytuacje, gdy kolejne pokolenia odchodzg od tych wartosci
W sposéb zagrazajacy funkcjonowaniu rodziny. W takich przypadkach rodzina
staje sie dysfunkcjonalna i w konsekwencji niezbedna jest jej pomoc pafistwa (Smy-

czynski, 2011: 2-5).

Wsparcie rodziny w trudnosciach, ktére przechodzi, zagrazajgcych jej prawidtowemu
funkcjonowaniu, nalezy do konstytucyjnych zasad panstwa polskiego. Rodzina ze
swoimi problemami nie jest zatem pozostawiona calkowicie samej sobie, ale moze
liczy¢ na wsparcie organéw panstwowych. Pomoc te, przyjmujac za kryterium udziat
beneficjentéw, mozna podzieli¢ na dwa stadia. Pierwsze z nich oparte jest na zasadzie
dobrowolnosci, gdy pomoc udzielana jest w stadium przedsgdowym przez organy
pozasadowe. Aktualnie w przewazajgcym zakresie sg to dzialania realizowane przez
instytucje funkcjonujace w ramach jednostek samorzadu terytorialnego. W zalezno-
$ci od stopnia dysfunkcjonalnosci rodziny i zaangazowania oséb, do ktérych jest
kierowana pomoc, dzialania te mogg zakoniczy¢ sie w tym stadium. Jesli natomiast
stopienr dysfunkcjonalnosci rodziny i brak zaangazowania ze strony beneficjentéw
pomocy zagraza dalszemu funkcjonowaniu tej podstawowej jednostki spotecznej,
wtedy konieczne jest zainicjowanie drugiego ze stadiéw wsparcia. Jest ono pozba-
wione dobrowolnosci. Wéwczas pomoc jest udzielana w ramach wykonywanego
orzeczenia sgdowego. W tym przypadku ustawodawca, przyjmujac zalozenie ko-
niecznosci ingerencji w sfere praw podmiotowych, kieruje sie potrzebg ochrony ro-
dziny i jej najstabszych czlonké6w. Ochrona ta jest zbiezna z interesem spolecznym,
przeciwdzialanie Zrédlom dysfunkcjonalnosci rodziny sprzyja bowiem prawidlowemu
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ksztaltowaniu postaw jego cztonkéw i przygotowaniu ich do pracy dla dobra ogétu.
Stadium sagdowe, w ktérym nastepuje ksztattowanie spotecznie pozgdanych postaw,
stanowi postepowanie wykonawcze, a wiec etap po wydaniu orzeczenia w postepo-
waniu rozpoznawczym, odbywajacy sie za§ w jego toku proces oddzialywania na
jednostke mozna okresli¢ mianem uspotecznienia i socjalizacji. Proces oddziatywania
na jednostke w toku tego postepowania posiada istotne znaczenie dla jej przygoto-
wania do prawidfowego funkcjonowania w rodzinie i spofeczefistwie (Strzeszewski,

1978: 297-301).

Dziatania podejmowane przez pozasgdowe instytucje i organy wiasciwe w zakresie
pomocy rodzinie sg ukierunkowane na identyfikacje zjawiska jej dysfunkcji. Stwier-
dzenie tego zjawiska wymaga podjecia wilasciwej interwencji. Osobami, ktére za-
zwyczaj najczesciej w pierwszej kolejnosci udzielajg pomocy takim rodzinom, sg
pracownicy socjalni, oczywiscie nie pomijajgc znaczenia pomocy udzielanej przez
przedstawicieli innych instytucji, takich jak szkota czy organy Policji. Gléwnym
aktem prawnym okreslajgcym uprawnienia pracownikéw socjalnych w zakresie
$wiadczonej pomocy jest ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku.
Analiza przepiséw wymienionej ustawy prowadzi do wniosku, ze interwencja ta
moze przybraé dwie formy.

W pierwszej z nich pomoc jest udzielana na wniosek czlonkéw zainteresowanej
rodziny po uprzedniej ocenie sytuacji materialnej, bytowej oraz zdrowotnej oséb jg
tworzacych. Ocena jest dokonywana w zaleznosci od rodzaju pomocy, o uzyskanie
ktoérej zwraca sie rodzina. Zatem przy tej formie pomocy nastepuje kwalifikacja
sytuacji rodziny rozstrzygajaca o potrzebie jej udzielenia. Ta forma pomocy ma
miejsce, gdy dysfunkcjonalnosé nie jest znaczna, a rodzinie jest potrzebne wsparcie
w wypelnianiu jej funkcji. W tym przypadku cztonkowie rodziny maja swiadomosé
funkciji, ktore ona spetnia wzgledem kazdej z 0s6b wchodzgcych w jej skfad, i odczu-
waja potrzebe ich wypelniania.

Druga z form interwencji dotyczy znacznego zakresu dysfunkcjonalnosci rodziny.
Ma to miejsce w przypadku, gdy rodzina nie wypelnia swoich funkcji, a jej cztonko-
wie nie odczuwajg potrzeby ich wypelniania lub nawet nie majg §wiadomoéci tych
funkcji. Interwencja wowczas przybiera charakter kryzysowej. Pod pojeciem inter-
wenciji kryzysowej nalezy rozumiec ,zespét interdyscyplinarnych dzialai podejmo-
wanych na rzecz 0séb i rodzin bedacych w stanie kryzysu, ktérych celem jest przy-
wrbcenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie,
a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakeji kryzysowej w stan chronicznej niewy-
dolnosci psychospotecznej. W ramach interwencji kryzysowej jest udzielana natych-
miastowa specjalistyczna pomocy psychologiczna, a w zaleznosci od potrzeb — po-
radnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do
3 miesiecy” (PSU, 2004: art. 47).

W tym miejscu warto podkresli¢, ze prezentowane w literaturze przez K. Szarzale
cechy interwencji kryzysowej dotyczace przemocy w rodzinie mozna w istocie od-
nie$¢ do kazdej z przyczyn tego rodzaju interwencji. Generalnie rzecz biorac,
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interwencja kryzysowa powinna charakteryzowac sie: natychmiastowoécia, poniewaz
powinna by¢ udzielona bez zbednej zwtoki, dyspozycyjnoscig przez udzielanie po-
mocy na miejscu z udzialem interwenta, duzg intensywnoscig kontaktéw w krétkim
czasie, wynikajacg z koniecznosci przywrécenia naruszonej rtéwnowagi psychicznej
i moralnej cztonka rodziny, relacjg wsparcia spotecznego polegajacg na wiaczeniu do
pomocy szeroko rozumianego czynnika spolecznego, buforowaniem to jest intensy-
fikacjg ochrony przed stresorami zwiekszajgcymi ryzyko zaostrzenia lub przedtuze-
nia reakcji urazowej, szybka selekcyjng diagnoza kryzysu, koncentracjg na problemie
centralnym przez skupienie sie na istocie problemu i omijanie watkéw pobocznych,
nastawieniem na ochrone i wzmacnianie czlonka rodziny sprowadzajgce sie do pod-
noszenia jego wiary w siebie, uruchamiania u niego wilasnych zasobéw przezwycie-
zania kryzysu, zastosowania krétkoterminowych technik terapeutycznych stuzgcych
opanowaniu skutkéw urazu powodujgcego kryzys (Sarzata, 2018).

W przypadku pierwszej z form interwencji dostateczna jest w zasadzie pomoc orga-
néw pozasgdowych. Wsparcie w tym przypadku zazwyczaj niweluje znaczgco w za-
kresie, w jakim jest udzielane, niedoskonatosci w wypelnieniu przez rodzine przypi-
sywanych jej funkeji. Natomiast interwencja kryzysowa czesto sprowadza sie w jej
konsekwencji do udzielania pomocy rodzinie przez odpowiednie wyspecjalizowane
podmioty i instytucje, jak na przyklad gminna komisja rozwigzywania probleméw
alkoholowych czy sad rodzinny, a w skrajnych przypadkach nawet organy $cigania
i sad karny. W zakresie dziatalnosci organéw $cigania i sagdu karnego chodzi gléwnie
o przestepstwa przeciwko rodzinie uregulowane trescig przepiséw Kodeksu karnego.

Pomoc rodzinom, w ktérych wystepuje zjawisko dysfunkcjonalnosci, stanowi element
polityki spotecznej Rzeczypospolitej Polskiej. Organizowanie pomocy spoleczne;j
ustawodawca w art. 2 ust. 2 PSU powierzy! organom administracji rzgdowej i samo-
rzagdowej. Obowigzek w tym zakresie na gruncie srodowiska lokalnego — jak wynika
z regulacji zwartych w wymiennej ustawie — spoczywa na jednostkach samorzadu
terytorialnego. Samorzad terytorialny reprezentujg za§ w omawianej dziedzinie:
wojt, burmistrz, prezydent miasta, starosta, marszalek wojewddztwa, a takze rada
gminy, rada powiatu i sejmik wojewddztwa. Przy czym nie mozna poming¢ roli
aparatu wykonawczego i pomocniczego na poziomie srodowiska lokalnego, w szcze-
gélnosci urzedu gminy i starostwa powiatowego. Nalezy wskaza¢, ze kompetencije
z zakresu pomocy spolecznej w imieniu tych organéw w wymiarze lokalnym reali-
zuja kierownicy oSrodkéw pomocy spolecznej. Wykonujgc zadania z zakresu pomo-
cy spolecznej, organy samorzadu terytorialnego moga wspdlpracowaé z podmiotami
niepublicznymi.

Warto zauwazy¢, ze o ile dla administracji samorzagdowej podejmowanie dziatan
w sferze pomocy spolecznej jest obowigzkowe — wynika to z brzemienia art. 2
ust. 2 PSU, o tyle dziatalnos¢ podmiotéw niepublicznych ma charakter dobrowolny.
Wymieniony przepis do tych podmiotéw zalicza organizacje spoleczne i pozarzado-
we, osoby fizyczne i osoby prawne. Wedtug art. 3 ust. 2 ustawy o dzialalnosci po-
zytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 roku, organizacjg
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pozarzagdowsa jest jednostka nienalezgca do sektora finanséw publicznych i niedzia-
tajaca w celu osiggniecia zysku, osoby prawne lub jednostki nieposiadajace osobo-
wosci prawnej, utworzone na podstawie przepiséw ustaw, w tym fundacje i stowa-
rzyszenia (DPPIOW, 2003).

W kontekscie powyzszego warto wskazaé, ze w literaturze I. Sierpowska organizacje
spoteczne definiuje jako ,trwate zrzeszenia oséb fizycznych lub prawnych, niewcho-
dzace w sktad szeroko rozumianego aparatu pafstwowego i zarazem niebedgce sp6t-
kami prawa prywatnego, wéréd ktérych mozna wymienié stowarzyszenia, zwigzki
spoleczno-zawodowe, samorzady, zwigzki wyznaniowe” (Sierpowska, 2009: 7).
Dziatalno$¢ podmiotéw niepublicznych sytuowana jest czesto w ramach sektora
non-profit, jego intensywny rozwdéj w Polsce nastgpil w pierwszej potowie lat 90. XX w.
w zwigzku z transformacjg ustrojowo-gospodarczg (Sierpowska, 2009: 24-28).

Przyjmujac regulacje o wspdlpracy z wymienionymi organizacjami spotecznymi
1 pozarzgdowymi, ustawodawca dostrzega w nich instrument uzupelniajgcy pomoc
$wiadczong rodzinom przez instytucje panstwowe, ktérego zaletg jest znajomosé
Srodowiska lokalnego i probleméw funkcjonujgcych w nim rodzin (Ciepta i in.,
2011: 741). Pomoc ta nie ma charakteru alternatywnego w odniesieniu do pomocy
panstwa, ale jak wyzej nadmieniono — uzupelniajacy i wspomagajacy. Wspdtpraca
powinna odbywac sie na zasadzie partnerstwa i zmierza¢ do wspierania jednostki
w funkcjonowaniu w srodowisku rodzinnym i spolecznosci. W dziedzinie pomocy
spolecznej duzg aktywnoscig odznaczajg si¢ fundacje i stowarzyszenia, ktére w swo-
ich celach statutowych posiadajg pomoc osobom potrzebujgcym. Fundacja bowiem
moze by¢ ustanowiona dla realizacji celéw spotecznie uzytecznych w zakresie ochro-
ny zdrowia lub pomocy spofecznej. Jednoczesnie warto wskazaé na role Kosciola
katolickiego w zaspokajaniu potrzeb publicznych, dzialalnosci dobroczynnej i opie-
kuficzej. Ogrywa on istotng role w dziedzinie ksztalcenia, ochrony zdrowia i pomo-
cy spolecznej w szczegdlnosci przez prowadzone noclegownie, hospicja, organizo-
wanie positkéw oraz pomocy rzeczowej (Ciepla iin., 2011: 27-28). Kazda z wymie-
nionych form udzielanego wsparcia stanowi niewatpliwie interwencje dostosowang
do potrzeb okreslonego Srodowiska lokalnego, a jej znaczenie dla ochrony socjalne;
rodzin dotknietych dysfunkcjonalnoscig nie moze by¢ pomijane.

Zatem poza instytucjami paistwowymi, co do ktérych ustawodawca wprowadzi
obowiagzek wspierania rodziny, nie bez znaczenia dla srodowiska lokalnego pozosta-
ja funkcjonujgce w nim podmioty wymienione w art. 2 ust. 2 PSU. Ponadto geneza
powstania tych podmiotéw, w szczegblnosci stowarzyszeh oraz réznego rodzaju
grup wsparcia, czesto wywodzi sie z probleméw danego srodowiska. Osoby funk-
cjonujgce w ramach wymienionych podmiotéw pozostajg zazwyczaj w Scistych
kontaktach z poszczegélnymi grupami i osobami, ktére tworzg to srodowisko. Stad
nalezy przyjac, ze specyfika probleméw lokalnej spotecznosci w wielu przypadkach
moze by¢ im lepiej znana anizeli instytucjom panstwowym, dlatego ich subsydiarna
rola w aktywizacji i pomocy rodzinom jest niewatpliwie znaczaca. Na gruncie spo-
tecznej pomocy Srodowiskowej aktualnie zaznacza sie¢ trend do tworzenia lokalnych
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systeméw pomocowych, bazujgcych na idei zintegrowanej, miedzyresortowej
wspblpracy obejmujacej instytucje administracji rzgdowej i samorzgdowej oraz
podmioty pozarzgdowe pozytku publicznego. Wedtug tej idei, wlasnie miedzyinsty-
tucjonalne wspdéldzialanie stanowi najlepsze narzedzie w rozwigzywaniu probleméw
funkcjonowania rodziny. W takim przypadku lokalny system pomocy rodzinie to
inaczej zintegrowana miedzysektorowa wspdtpraca interdyscyplinarnych profesjo-
nalistéw, ktérych wysitki skierowane sg na jak najbardziej efektywng ochrone ro-
dziny przez §wiadczenie wysokiej jakosci wieloaspektowej pomocy oraz tworzenie
srodowiska przyjaznego rodzinie (EIZO, 2012: 8-10).

Miedzyinstytucjonalne wyzej opisane wspétdzialania nie obejmujg bezposrednio
wiadz lokalnych, ktére w takim systemie sg reprezentowane przez podlegte im pod-
mioty, wérdd ktérych mozna wymienié: placowki edukacyjne, placéwki stuzby
zdrowia, gminng komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych, osrodki pomo-
cy spolecznej, a takze wprowadzone przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 roku instytucje asystenta rodziny,
rodziny wspierajgcej oraz placéwki wsparcia dziennego (WRSPZU, 2011: art. 12,
art. 18, art. 29).

Poprzestajgc w tym miejscu na rozwazaniach dotyczgcych miedzyinstytucjonalnego
wspbldzialania podmiotéw reprezentujgcych wiladze lokalne i pozarzagdowych pod-
miotéw uzytecznosci publicznej, nalezy gwoli przypomnienia wskaza¢, ze obowig-
zek podjecia interwencji pomocowej udzielanej rodzinie ustawodawca przewidzial
wylgcznie wobec instytuciji funkcjonujacych w ramach wiadz lokalnych. Obowigzki
iuprawnienia tych instytucji beda przedmiotem dalszych rozwazan jako podmiotéw
udzielajgcych pomocy rodzinie w stadium poprzedzajgcym wszczecie postepowania
sagdowego oraz nastepnie jako podmiotéw wystepujacych w postepowaniu rozpo-
znawczym i wykonawczym prowadzonym przez sad rodzinny.

Zadaniem stuzb pomocy rodzinie jest udzielenie wsparcia tej podstawowej jednost-
ce spotecznej w celu przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej i tym samym odwré-
cenie procesu powodujgcego jej dysfunkcjonalno$é. Istotne znaczenie — jak juz
nadmieniono w innym kontekscie — w tym zakresie posiada praca socjalna wykony-
wana przez pracownikéw osrodkéw pomocy spolecznej jako oséb ,pierwszego
kontaktu”. Analiza przepiséw ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku
prowadzi do stwierdzenia, ze pracy tej mozna przypisa¢ dwojaki charakter: z jedne;
strony jest to dzialanie prewencyjne, z drugiej za$ dzialanie naprawcze. Prewencyjny
cel dzialalnosci socjalnej ustawodawca wyznaczyt, zamieszczajgc w art. 3 ust. 2 PSU
zwrot stwierdzajacy, ze ma ona ,zapobiegac” trudnym sytuacjom zyciowym rodzin,
z ktérymi one same nie sg w stanie sobie poradzi¢. Charakter naprawczy dzialalno-
Sci pracownikéw socjalnych z kolei polega na inicjowaniu specjalistycznej pomocy,
przykladowo w postaci terapii, wspétdzialaniu rodziny z przydzielonym jej asysten-
tem czy zawiadomieniu wiasciwych organéw o potrzebie podjecia przed nimi poste-
powania. Dzialanie naprawcze pracownikéw socjalnych zmierza do ksztaltowania
spolecznie pozadanych postaw czlonkéw rodziny.
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Potrzebe pelnienia dwojakiej roli stuzb pomocy rodzinie dostrzega w literaturze
I. Sierpowska, jednoczesnie podnoszac, ze funkcja prewencyjna nie jest przez te
stuzby realizowana (Sierpowska, 2009: 31). Trudno w petni zgodzi¢ si¢ z tym stwier-
dzeniem, poniewaz obserwacja pracy stuz pomocy socjalnej wskazuje na duze zaan-
gazowanie pracownikéw socjalnych w dzialania przeciwko wszelkim zjawiskom,
ktére moga prowadzi¢ do zakiécenr w funkcjonowaniu rodziny. Warto zauwazyt¢, ze
czynnosci zmierzajace do udzielenia pomocy rodzinie podejmowane sg nie tylko na
wniosek zainteresowanych oséb, ale takze na skutek zawiadomienia oséb trzecich
oraz w wyniku informaciji zebranych przez pracownikéw socjalnych z urzedu. Kon-
sekwencjg pozyskania takich informacji jest przeprowadzenie wywiadu §rodowisko-
wego w miejscu zamieszkania rodziny wymagajacej pomocy. Gwarancjg dobrej
znajomosci probleméw mieszkancéw objetych pomocg wiasciwego osrodka pomocy
spolecznej jest — jak to ma miejsce w praktyce — przyporzadkowanie okreslonych
ulic, dzielnic czy miejscowosci poszczegblnym pracownikom socjalnym. Dodatkowo
gwarancje te umacnia wprowadzona przez ustawodawce regulacja zawarta w art. 110
ust. 1 pkt 11 PSU ograniczajgca do 2 tysiecy liczbe mieszkancéw przyporzadkowanych
jednemu pracownikowi socjalnemu. Pomoc spofeczna jest §wiadczona przez pracow-
nikéw socjalnych nie tylko w wyspecjalizowanym osrodku, ale i w miejscu zamiesz-
kania beneficjenta, co sprawia, ze posiadajg oni dostateczny wglad w problemy
podopiecznych. Mozna zatem stanaé na stanowisku, ze pracownicy socjalni sg
W stanie rozpoznaé problemy rodzin na odpowiednio wczesnym etapie i zapobiegaé
im, realizujgc prewencyijng funkcje pomocy spoleczne;.

Zasady ogolne i zakres podmiotowy udzielania pomocy spotecznej oraz jej zadania
zostaly okreslone w rozdziale 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 roku. Ustawa ta okresla uprawnienia i obowigzki pracownikéw socjalnych,
przyznajac im jednocze$nie w zakresie petnionych funkeji range funkcjonariusza
publicznego. Pracownik socjalny jest uprawniony, ale i zobowigzany do podjecia
dziatan zmierzajgcych do udzielenia pomocy osobom i rodzinom znajdujacym sie
w sytuacjach okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku.
Przykladowy katalog tych sytuacji zostal ujety w art. 7 PSU. Katalog ten jest rozbu-
dowany, a wyliczenie w nim zawarte nie jest wyczerpujace. Czes¢ sposrdd przyczyn
wymienionych w tym przepisie uzasadnia udzielenie pomocy o charakterze specja-
listycznym, wykraczajacej poza zakres mozliwosci o§rodka pomocy spolecznej,
w sytuacji takiej jak: przemoc w rodzinie, narkomania, alkoholizm, niepetnospraw-
noé¢, dlugotrwata lub ciezka choroba, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wycho-
wawczych. W takich przypadkach pracownik socjalny zwtaszcza w poczatkowym
etapie udzielanej pomocy odgrywa istotng role koordynatora udzielanej pomocy,
wspobtpracujac z wlasciwymi specjalistami. Podejmowane wéwczas dziafania to
szeroko rozumiana praca socjalna, o ktérej stanowi art. 15 pkt 2 PSU.

Znaczacg role pracownika socjalnego w rozpoznaniu okolicznosci generujgcych
trudnosci zyciowe i pokierowaniu dalszym tokiem udzielanej niezbednej pomocy
podkresla przyznanie mu przez ustawodawce uprawnien okreslonych trescig takze
innych aktéw prawnych niz ustawa o pomocy spofecznej z dnia 12 marca 2004 roku;
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mozna tu chociazby wskaza¢ na regulacje zawarte w ustawie o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 roku. Przepis art. 11 WRSPZU
powierza pracownikowi socjalnemu przeprowadzenie wywiadu §rodowiskowego
dotyczacego sytuacji rodziny, ktéra wedtug posiadanych informacji przezywa trud-
nosci w wypelnianiu funkeji opiekunczo-wychowawczych. W oparciu o przepro-
wadzony wywiad $srodowiskowy pracownik socjalny dokonuje analizy tej sytuacji.
Jezeli zaistnialo uzasadnienie, jest on zobowigzany wystapi¢ z wnioskiem do kie-
rownika osrodka pomocy spotecznej o przydzielenie rodzinie asystenta. Ponadto
art. 10 ust. 2 WRSPZU umozliwia tworzenie w oérodkach pomocy spolecznej ze-
spolu do spraw asysty rodzinnej, w ktérym oprécz specjalistéw zajmujgcych sie
terapig, poradnictwem specjalistycznym moze uczestniczy¢ pracownik socjalny
jako osoba posiadajgca obiektywne informacije dotyczace rzeczywistych probleméw
danej rodziny.

Poza asystentem rodziny przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 roku stawiajg do dyspozycji jednostek samorzadu
terytorialnego dwie dodatkowe instytuciji pomocy rodzinie. Rozdzial 3 tej ustawy
powoluje placéwke wsparcia dziennego oraz rodzine wspierajaca. Wedtug art. 24 ust. 1
WRSPZU, pierwsza z instytucji pomocowych, to jest placéwka wsparcia dziennego,
moze by¢ prowadzona w formie opiekuficzej, specjalistycznej badZ pracy podworko-
wej realizowanej przez wychowawce. Placéwka wsparcia dziennego prowadzona
w formie opiekunczej zapewnia dziecku opieke, wychowanie, pomoc w nauce,
organizacje czasu wolnego. Placéwka specjalistyczna organizuje zajecia socjoterapeu-
tyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne, realizuje indywi-
dualny program korekcyjny, program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny,
w szczegblnosci terapie pedagogiczng i socjoterapie. Placéwka w formie pracy podwor-
kowej realizuje dzialania animacyjne i socjoterapeutyczne. Natomiast druga z insty-
tucji pomocy przewidziana trescig art. 29 WRSPZU, to jest rodzina wspierajaca przy
wspdlpracy z asystentem, pomaga rodzinie przezywajacej trudnosci w opiece i wy-
chowaniu dziecka, a takze w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Wszystkie dotychczas przedstawione instytucje pomocy rodzinie uregulowane trescia
przepiséw ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku i ustawy o wspie-
raniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 roku, znajdujgce
sie w dyspozycji jednostek samorzadu terytorialnego, majg spetnia¢ zadania napraw-
cze i profilaktyczne wobec pojawiajacych sie zakldcen funkcjonowania rodziny. Przy
czym nalezy zauwazy¢, ze opierajg sie one na dobrowolnym uczestnictwie rodzin
objetych opiekg i znajdujg zastosowanie we wczesnym etapie ustalenia zaklécen
w funkcjonowaniu rodziny. Powodzenie ich oddzialywania zalezy w znacznym
zakresie od zaangazowania samych rodzin i pozwoli unikna¢ interwencji sagdu ro-
dzinnego tylko w przypadku ich rzeczywistego wspétdzialania z tymi instytucjami
przy wykazaniu woli przyjecia prawidtowych postaw rodzinnych i spotecznych.

W rodzinach dysfunkcjonalnych z przejawami patologii istotnym problemem jest
uzaleznienie od alkoholu jednego lub w skrajnych przypadkach obojga matzonkéw.
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Ustawodawca, doceniajgc znaczenie tego problemu przekazat do dyspozycji jednostek
samorzadu terytorialnego przepisami ustawy o wychowaniu w trzezwosci i prze-
ciwdziataniu alkoholizmowi z dnia 26 pazdziernika 1982 roku organ majacy za za-
danie przeciwdziala¢ temu zjawisku to jest gminng komisje rozwigzywania proble-
moéw alkoholowych (dalej: GKRPA). Zakres podmiotowy postepowania przed GKRPA
obejmuje osoby, ktére w zwigzku z naduzywaniem alkoholu swoim zachowaniem
powodujg rozklad zycia rodzinnego, demoralizacje matoletnich, uchylajg sie od pra-
cy albo systematycznie zakldcajg spokdj lub porzadek publiczny. Wszczecie poste-
powania przed tym organem nastepuje na wniosek zainteresowanej osoby uzalez-
nionej lub z inicjatywy GKRPA. Wszczecie postepowania z inicjatywy GKRPA
najczesciej w praktyce ma miejsce na skutek informacji uzyskanych od policji,
strazy miejskiej, pracownikéw pomocy spotecznej lub czlonkéw rodzin zaintereso-

wanych (Lebowa, Maciejko, 2011: 94, 100).

Wyzej wymienione akty prawne stawiajg zatem do dyspozycji jednostki samorzadu
terytorialnego szeroki i réznorodny katalog instytucji §wiadczacych pomoc rodzinie.
Przy czym, powodzenie podjetych interwenciji i w ich konsekwencji prowadzonych
dzialaf, co juz zostalo nadmienione — z uwagi na dobrowolny udziat cztonkéw ro-
dziny - zalezy od postaw i woli wspéldziatania adresatéw pomocy. Podjete dziatania
moga przynies¢ skutek tylko wtedy, jezeli beneficjenci pomocy wykazg sie aktywnym
udzialem w terapiach i programach czy podejmg leczenie (Plopa, 2011: 91-94).
W znacznym zakresie przypadkéw brak wspétpracy implikuje wszczecie postepowania
sadowego i ustalenie obowigzku czlonkéw rodzin do udzialu w terapiach, programach
czy podjeciu leczenia w drodze orzeczenia sagdu. Obowigzek ten jest nastepnie reali-
zowany w toku sadowego postepowania wykonawczego.

Jednakze nie zawsze prowadzone postepowanie wykonawcze jest konsekwencijg
braku woli skorzystania przez beneficjenta z oferowanej mu pomocy spofecznej przez
instytucje wiadzy publicznej. Dotyczy to w szczegdlnosci oséb skierowanych przez
organ gminy do domu pomocy spolecznej, u ktérych nastepnie stwierdzono zabu-
rzenia psychiczne. Kierujac do tego rodzaju placéwki, organ samorzadu terytorial-
nego realizuje obowigzek z zakresu pomocy spotecznej, o ktérym stanowi art. 7 pkt &
i6orazart. 18 ust. 1 pkt 5 PSU. Przestanki umieszczenia w domu pomocy spoteczne;
okregla art. 54 ust. 1 PSU. Zgodnie z powolanym przepisem, sg to osoby, ktére wy-
magaja calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie-
mogace samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, gdy nie mozna im zapew-
ni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekuniczych. Na podstawie art. 13
iart. 16 OZPU (ustawy o ochronie zdrowia psychicznego) dyrektor domu pomocy
spolecznej, uznajac za uzasadnione dobrem beneficjenta, majgc na wzgledzie stan
jego zdrowia, zawiadamia prokuratora o potrzebie wystgpienia do sgdu w celu roz-
wazenia wydania orzeczenia o ubezwlasnowolnieniu (RLSSSP, 2011).

Konsekwencjg wéwczas orzeczenia przez sad o ubezwlasnowolnieniu jest prowa-
dzenie postepowania wykonawczego z udzialem kuratora lub opiekuna. W tym
przypadku prowadzone postepowanie sgdowe rozpoznawcze, a nastgpnie wykonaw-
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cze nie jest wynikiem braku woli wspéldziatania osoby potrzebujacej pomocy z in-
stytucjami samorzadu terytorialnego, ale jest uzasadnione przyczynami obiektyw-
nymi, ktére dotyczg stanu zdrowia podopiecznego.

Pomoc udzielana rodzinie w formach terapii, poradnictwa specjalistycznego jest
W rzeczywistosci sposobem kreowania postaw spotecznie pozgdanych i dazy w swo-
ich zalozeniach do socjalizacji tej podstawowej jednostki spotecznej. Socjalizacja,
czyli uspotecznienie dotyczy gtéwnie rodzin dotknietych ubéstwem, bezrobociem,
niepetnosprawnoscia, alkoholizmem, narkomanig, problemy te bowiem stajg sie
niejednokrotnie Zrédtem kolejnego z przejawéw dysfunkcjonalnosci rodziny — prze-
mocy. Przemoc jest najbardziej drastyczng z form negatywnie oddziatujgcych na
funkcjonowanie rodziny (Krucina, 1972: 39-43).

Przedstawione dotychczas instytucje, dziatajgc w ramach wiladz publicznych, udzie-
laja rodzinie wszelkiego rodzaju pomocy, w tym pedagogicznej, socjalnej, medycznej
i psychologicznej, co stanowi niewgtpliwie szeroki wachlarz wsparcia dla tej podsta-
wowej jednostki spotecznej. Aby oferowane wsparcie przyniosto efekty, rodziny
muszg sie w nig zaangazowaé. Niepowodzenia stuzb pomocy rodzinie w zakresie
oferowanej pomocy — jak juz wczesniej nadmieniono — zazwyczaj wynikajg z braku
woli wspoétdziatania czlonka rodziny z tymi instytucjami (Ku¢, 2011: 17-21; Ttusto-
chowicz, 2018). Gdy wsparcie ze strony stuzb pomocy rodzinie nie przyniesie zamie-
rzonych skutkéw, a sytuacja rodziny lub jej cztonka wymaga podjecia stanowczych
czynnoéci prawnych ingerujgcych w sfere praw jednostek, wéwczas dalszy tok
postepowania powinien polega¢ na skierowaniu sprawy na droge sgdows. Sad opie-
kuficzy jest obok organdéw wiadzy publicznej kolejnym podmiotem, na ktorego ge-
neralna norma prawna zawarta w art. 100 k.r.o. naktada obowigzek pomocy rodzinie.

Znaczenie funkcjonalne pojecia sgdu opiekunczego szczegélnie jest widoczne w po-
stepowaniu wykonawczym w sprawach rodzinnych i opiekuniczych, a wiec w spra-
wach z zakresu wladzy rodzicielskiej, 0séb ubezwtasnowolnionych oraz oséb zobo-
wigzanych do leczenia odwykowego. Funkcja opiekuncza sagdu rodzinnego jest
woweczas realizowana nie tylko w formie jednorazowych rozstrzygnie¢ sgdu zapew-
niajgcych ochrone jednostce, ale w postaci postepowania wykonawczego, ktérego
przedmiotem jest pomoc rodzinie i jej poszczegélnym cztonkom.

Reasumujac, warto zwrécié uwage na to, ze nieuzasadniona interwencja sagdu opie-
kuniczego moze mie¢ negatywny wplyw na stan emocjonalny matoletniego dziecka
ijego §rodowisko rodzinne (Dlugoszewska, 2012: 123-124). W zwigzku z powyzszym
zawiadomienie dokonywane przez poszczegdlne wymienione podmioty, zwlaszcza
te, ktére nie posiadajg bezposredniego kontaktu z rodzing, powinno zosta¢ poprze-
dzone wstepnymi czynnosciami polegajacymi na szerszym zapoznaniu si¢ z niepo-
kojaca sytuacja. Podmioty wymienione w art. 572 § 2 k.p.c., ktére nie posiadajg
bliskiego kontaktu z dang rodzing, jak notariusze czy urzedy stanu cywilnego, po-
winny raczej, zanim zwrdca sie o interwencje do sagdu opiekuiiczego, powiadomié
o niepokojacych spostrzezeniach instytucje, ktérych celem jest pomoc rodzinie.
Chodzi tu w szczegdlnosci o osrodki pomocy spotecznej i kuratoréw sagdowych.
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Wszczecie postepowania nieprocesowego przez sad opiekunczy w sprawach z zakre-
su wiladzy rodzicielskiej, o ubezwlasnowolnienie oraz o zobowigzanie do poddania
sie leczeniu odwykowemu stanowi ingerencje w sfere praw jednostki jako elementu
wiekszej catosci to jest rodziny. Celem tej ingerencji jest ochrona zaréwno tej jednost-
ki, jak i jej srodowiska rodzinnego. W konsekwencji cel ten powinien by¢ uznawany
za nadrzedny przez sad opiekuficzy w podejmowanych czynnosciach procesowych.
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